& p TR Gobernacién del
= @ S5

IDECESAR

Instituto Departamental
para el Desarrollo del Casar

INSTITUTO PARA EL DESARROLLO DEL CESAR IDECESAR
INFORME DE GESTION 2017- 2019
OFICINA ASESORA DE CONTROL INTERNO

MARIA TERESA MOVIL GUERRA
Asesora de Control Interno

Noviembre de 2019

Instituto para el Desarrollo de Cesar — Idecesar
Calle 28 No 6 A—15 Barrio Santa Rosa Tel 5726950
www.idecesar.gov.co - Valledupar Cesar



™~

— ’ —o (Gol;ernacién del
e sar
IDECESAR hya—

Instituto De partamenta
para el Desarrollo del Cesar

OBJETIVO GENERAL

Describir las principales actividades realizadas por la Oficina de Control Interno
del Instituto para el Desarrollo del Cesar Idecesar , en marco de los cinco roles y
del cumplimiento normativo, ejecutadas durante el segundo afio de la vigencia
2019.

Z

OBJETIVOS ESPECIFICOS

-Verificar el avance en las metas de la Oficina de Control Interno, incluidas en el
Plan Operativo Anual de la vigencia 2017-2018.

- Identificar las actividades realizadas por la Oficina de Control Interno en
cumplimiento de cada uno de los indicadores.

ALCANCE

El seguimiento realizado en el presente informe corresponde a las actividades
ejecutadas por la Oficina de Control Interno entre el 5 de septiembre de 2018 y el 8
de noviembre de 2019; especificamente a las actividades realizadas en
cumplimiento de las metas trazadas.
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METODOLOGIA

El seguimiento consistié en verificar a partir de evidencias, el estado de avance de
las metas propuestas al 6 de septiembre de 2017 septiembre de 2018.

El MECI resalta la funcién de la Oficina de Control Interno, de asesoria y evaluacion
dentro de un proceso retro alimentador y de mejoramiento continuo para la gerencia
publica; en tal sentido esta labor debe ser realizada de manera permanente y oportuna, y
ahora inmerso en el modelo Integrado de Planeacion y Gestién MIPG se esta trabajando en
la implementacién del mismo.

GESTION DE LA OFICINA ASESORA DE CONTROL INTERNO DENTRO DE
SUS ROLES.

La gestion de la oficina Asesora de Control Interno se enmarca dentro de los cinco
(5) roles establecidos en el Decreto 1537 de 2001, a saber:

1) Evaluacion y Seguimiento

2) Acompanamiento y Asesoria

3) Valoracién del Riesgo

4) Relacién con entes externos

5) Fomento de la cultura del Auto Control

ANTECEDENTES EN IDECESAR

Fui nombrada por el sefior gobernador del Departamento del Cesar para ejercer el
cargo de Asesora de Control Interno en el Instituto para el Desarrollo del Cesar
Idecesar, el 5 de septiembre de 2017, la junta directiva del Instituto mediante
reunion creo el cargo, ellos con el objeto de lograr los objetivos y metas al interior
de la Institucion. Una vez posesionada comencé con la organizaciéon de la oficina
como tal, dando a conocer el plan de trabajo.

En la primera semana de labores en IDECESAR se comenzd6 con la evaluacion del
Modelo estdndar de control interno MECI, conociendo como se encontraba el
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modelo en el Instituto, logamos hacer una evaluacién y capacitacion a los
servidores.

Pero el gobierno nacional mediante Decreto N° 1499 de 11 de septiembre de 2017,
requiere reglamentar el alcance del Sistema de Gestion y su articulaciéon con el
Sistema de Control Interno, de tal manera que permita el fortalecimiento de los
mecanismos, métodos y procedimientos de gestion y control al interior de los
organismos y entidades del Estado.

POLITICAS DE GESTION Y DESEMPENO INSTITUCIONAL

Las politicas de Desarrollo Administrativo de que trata la Ley 489 de 1998,
formuladas por el Departamento Administrativo de la Funcién Puablica y los
demas lideres, se denominaran politicas de Gestion y Desempefio Institucional y
comprenderém, entre otras, las siguientes:

e (G

Planeacion Institucional

Gestion presupuestal y eficiencia del gasto publico

Talento humano -

Integridad

Transparencia, acceso a la informacién publica y lucha contra la corrupcion
Fortalecimiento organizacional y simplificacién de procesos
Servicio al ciudadano

Participaciéon ciudadana en la gestion publica
Racionalizacién de tramites

Gestion documental

Gobierno Digital, antes Gobierno en Linea

Seguridad Digital

Defensa juridica

Gestion del conocimiento y la innovacion

Control interno

Seguimiento y evaluacion del desemperio institucional
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ACTUALIZACION DE MIPG
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Politicas asociadas

Control Interne
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Con la reglamentaciéon del decreto No. 1499 de 11 de septiembre de 2017, por
medio del cual se actualiza el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG,
se realiza la evaluacién del sistema de control interno, a través del Formulario
Unico de Reporte y Avance de Gestién - FURAG II.

El Gobierno Nacional emiti6 el Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se
modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién
Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestién establecido en el articulo 133
de la Ley 1753 de 2015” que en su articulo 2.2.23.2 determiné la actualizacién del
Modelo Estandar de Control Interno para el Estado Colombiano - MECI, la cual
debe efectuarse a través del Manual Operativo del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion - MIPG, de obligatorio cumplimiento y aplicacién para las
entidades y organismos a que hace referencia el articulo 5° de la Ley 87 de 1993.

El Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestion - MIPG es un marco de referencia
para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestion de
las entidades y organismos publicos, con el fin de generar resultados que atiendan
los planes de desarrollo y resuelvan las necesidades y problemas de los
ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio, segtin dispone el Decreto1499
de 2017.

Dicho modelo opera a través de la implementacion y puesta en marcha de siete (7)
dimensiones:

Talento Humano.

2. Direccionamiento Estratégico y Planeacion.
3. Gestion con Valores para Resultados.

4. Evaluacién de Resultados.

5. Informacién y Comunicacion.

6. Gestion del Conocimiento y la Innovacion.
7. Control Interno.

CONSTRUCCION DE DOCUMENTOS

Codigo de Etica

Coédigo de Integridad

Plan Institucional de Capacitacién PIC

Estatuto anticorrupcién y atencién al ciudadano

Plan anual de auditorias

Estatuto o cédigo del auditor Interno

Se hizo la construccion de los manuales de Riesgos de Crédito de:
SARL

SARC

SARLAFT

SARM

SARO

Manual de Control Interno de Procesos y Procedimientos

ASANENENENRNEN
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COMITES CONFORMACION
Se conformaron los comités de:

% -Comité de Cartera

% -Comité de Archivo

% -Comité de Etica

% -Comité Coordinador de Control Interno

% -Comité de Riesgo de Crédito

% -Comité de Gestiéon y Desempefio

% -Comité de Convivencia laboral

% -Comité de Copasst

% -Comité de Emergencias y Brigadas de emergencias

CAPACITACIONES DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

-La asesora de control Interno asisti6 a las diferentes capacitaciones dictadas por el
DAFP, por el Archivo general de la nacién, por el Departamento del Cesar, por
Positiva ARL, en temas de control interno e implementacion de MIPG, SGSST.

IMPLEMENTACIONES

v" Inscripcién de Idecesar a el SUIT( solo inscripcién no hemos subido ningtin
tramite).

v" Inscripcién y Registro de la entidad a el SIGEP.

v' Contratacion de la entidad para la implementacion del SGSST, celebracion
de la semana de la seguridad y salud en el trabajo.

v" Implementacion de (PIC) Plan Institucional de Capacitaciones

v' Implementacién de la Ley 1712 de 2014 o de Transparenciay del Derecho
de Acceso a la Informacién Puablica Nacional es la herramienta normativa
que regula el ejercicio del derecho fundamental deaccesoa la
informacion publica en Colombia.

v' Plan anual de auditorias

v" Inscripciéon de la entidad al sistema CHIP para el reporte del informe de
Control Interno Contable.

v Implementacion del Codigo de Integridad en IDECESAR y celebracion de la
semana de la Integridad.

v" Socializacién de las Dimensiones y las Politicas de MIPG

v' Conformacién y Organizacién del comité de emergencias y organizacién de
las brigadas de emergencias.

v' Seguimiento a el Plan de mejoramiento suscrito con la contraloria
Departamental.

v Seguimiento a el Plan de Accién y publicacion en la pagina web.

v Seguimiento a la compra de péliza y seguros :La Entidad cuenta con
“Poliza Global de Manejo Sector oficial, de responsabilidad civil,
extracontractual, multirriesgos, la cual se encuentra vigentes de diciembre
de 2018 a Diciembre de 2019. Lo anterior da cumplimiento a la Ley nacional
734 de 2002, Articulo 34, numeral 21.

v Implementacién de las normas internacionales de Informacién Financiera
NIIF.

v’ Saneamiento de la carteta de Idecesar, por el dificil recaudo de las mismas.
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v Implementacién de las politicas de Proteccion de Datos, e Informe enviado
a la procuraduria general de la nacion.

Auditorias de Gestion: En comité coordinador de control interno la asesora de
control Interno presento el Plan anual de auditorias, la cual fue aprobada por el
comité en pleno.

Evaluacién Independiente de la Oficina Asesora de Control Interno: Se presentd
en el mes de noviembre de 2018 ante el nuevo aplicativo dispuesto por el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica (DAFP) el FURAG , de
acuerdo con las normas e instructivo del DAFP se le hizo el reporte del Instituto en
donde se evaluaron siete (7) dimensiones sobre las que hay que comenzar a
trabajar para la implementacién de MIPG.

Seguimiento y Evaluacion que Realiza la Oficina Asesora de Control Interno:
Los informes de seguimiento y evaluacion realizados por la Oficina Asesora de
Control Interno - OCI, sirven para fortalecer los procesos de gestiéon, control y
administracién del Instituto, a través de acciones de mejora dentro de un enfoque
sistémico y disciplinado. Cada informe de seguimiento y evaluacién se desarrolla
con una periodicidad diferente de acuerdo con la normatividad.

Para la vigencia 2017-2019, la OCI realizo informes los cuales se encuentran
publicados en la pagina web del Instituto.

INFORMES EN LA WEB Y LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA

INFORMACION PUBLICA.

En nuestra pagina web pueden encontrar toda la informacién relativa a el
funcionamiento del Instituto para el Desarrollo del Cesar Idecesar, asi como lo ha
dispuesto la Ley 712 de 6 marzo de 2014 “Ley de Transparencia y Acceso a la
informacién puablica”.

En vista de que el Instituto se encuentra inmerso en los temas de transparencia,
gobierno en linea y redes sociales y sistemas de informacién se requiere
implementar estrategias en funcién de la resistencia al cambio de la tecnologia y
manejo de los sistemas.

Continuar con las estrategias en torno al tema de tramites como la capacitacion,
asignacion de usuarios, registro y racionalizacién de mismos.

Instituto para el Desarrollo de Cesar — Idecesar
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INFORMES DE LEY DE LA OFICINA ASESORA DE CONTROL INTERNO
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Relacion con Entes Externos de control La Oficina Control Interno - OCI, sirve
como enlace de los entes control externo y del Instituto.

Auditoria Regular de la Contraloria Departamental del Cesar Durante el 1
Semestre 2018, se recibi6 la visita de la Comisién de la Contraloria Departamental
para el desarrollo de la Auditoria de Gestién vigencia 2016- 2017, del cual se
atendi6 por todas las dependencias de Idecesar, estamos a espera de los resultados
y  posibles hallazgos de la misma, para levantar el respectivo Plan de
mejoramiento si hubiere lugar.

Requerimientos Entes Externos CGR - Procuraduria - Fiscalia

Durante la vigencia del 2017-2018-2019 se recibieron 89 requerimientos de los
diferentes entes de control, sobre los cuales la Oficina de Control Interno - OC],
realiz6 el seguimiento respectivo para una respuesta oportuna a las solicitudes.

Gestion de Riesgos

En cumplimiento al Decreto 648 de 2017, que define nuevos roles que deben
cumplir las Oficinas de Control Interno - OCI, y el Decreto 1499 de 2017, que
actualizé el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion -MIPG, la Oficinas de
Control Interno debe revisar la efectividad y la aplicacion de controles, planes de
contingencia y actividades de monitoreo vinculadas a los riesgos de gestion claves
de la entidad.

En desarrollo de las auditorias internas que realizo durante la vigencia 2018, la
asesora de Control Interno disefio, elaboro, y analizo los mapas de riesgos de cada
proceso, y se emitié las recomendaciones pertinentes para la mejora en la
identificaciéon y valoraciéon de riesgos, asi como en el establecimiento de controles
efectivos.

Igualmente, en desarrollo del seguimiento al Plan Anticorrupcién y de Atencién al
Ciudadano, la Oficina de Control Interno realizé revisiones y seguimientos al
Mapa de Riesgos de Corrupcién de manera cuatrimestral, es decir tres (3) veces
durante esta vigencia en los cuales se evidenciaron algunas debilidades y
oportunidades de mejora, y se generaron recomendaciones frente a la pertinencia
de los mismos, y en relaciéon con la formulacién de la Politica de Administraciéon
del Riesgo y de la calificacién de los controles.

De acuerdo con los seguimientos realizados por la OCI, se tiene:

Se recomienda profundizar en la socializacion e interiorizacién de la Politica y las
metodologias de riesgos. Se propone impulsar un proceso robusto para socializar y
hacer acompafiamiento técnico, que asegure la apropiacién y aplicaciéon de este
tipo de herramientas en forma correcta por parte de los funcionarios del Instituto,
pues se evidencié disparidad en el conocimiento sobre estas materias y, muy
particularmente, el desconocimiento por parte de algunos funcionarios, de las
guias que formalmente fungen actualmente como directrices para el disefio de las
politicas publicas.
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ACTOS ADINISTRATIVOS DENTRO DE LA IMPLEMENTACION DEL

MODELO INTEGRAL DE PLANEACION Y GESTION ( MIPG)

Resolucion

Adopcion

N° 511 del 23 de Julio de
2018

Por la cual se adopta la politica general de seguridad
privacidad de la informacién, la politica de tratamiento y
protecciéon de datos personales, la politica de recuperacion
ante desastres tic.

N° 699 del 11 de Octubre
de 2018

Por la cual se conforma el comité paritario de salud y

seguridad en el trabajo copasst para el periodo 2018-
2020.

N° 507 del 23 de julio de | Por la cual se adopta el plan estratégico de tecnologia
2018 de la informacién y las comunicaciones peti.

N° 502 del 23 de julio de | Por la cual se adopta y establecen las politicas del
2018. servicio y atencién al ciudadano.

N° 700 del 11 de octubre
de 2018

Por la cual se conforma el comité de convivencia
laboral para la vigencia 2018 -2020.

N° 504del 23 de julio de
2018

Por la cual se adopta el plan de sistema de gestion
para la seguridad y salud en el trabajo (s.g-s.s.t), para
la vigencia 2018.

N° 506 del 23 de julio
de 2018

Por la cual se adopta la gestion estratégica de talento
humano Geth.

N° 505 del 23 de julio de | Por la cual se adopta el plan de gestion documental
2018 (pgd).

N° 512 del 23 de julio de | Por la cual se adopta el plan institucional de archivos
2018 pinar.

N° 503 del 23 de julio Por la cual se adopta el marco institucional de
de 2018 seguridad y privacidad de la informacién.

N° 289 del 3 de abril de 2018

Por la cual se adopta el modelo integrado de planeacion y
gestion mipg, se reglamentan las disposiciones relativas al
sistema institucional de control interno y se crea el comité
de gestion y desempefio.

Instituto para el Desarrollo de Cesar — Idecesar
Calle 28 No 6 A— 15 Barrio Santa Rosa Tel 5726950
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IMPLEMENTACION MIPG DECRETO N° 1497 DEL 11 DE SEPTIEMBRE DE
2017.

Evaluacion de las 16 Politicas en IDECESAR que trae el Modelo.

N° Dimension N° Cuestionario Puntaje total Obtenido

~ (Politica Operativa
Gestion del

Talento Humano

Talento
Humano

2 Integridad 76,7
3 Direccionamiento 81
y Planeacion
4 Plan 68,0
anticorrupcion
3 Gestion con | 5 Gestion 90,0
valores para Presupuestal
el resultado | ¢ Gobierno 50,0
Digital(antes
gobierno en linea
7 Defensa Juridica 77,3
8 Servicio al 39,6
ciudadano
9 Tramites
16
10 Participacion 72,6
Ciudadana
11 Rendicion de 57,1
cuentas
Seguimiento y 75,6
evaluacion del
desempefio
institucional
5 Informacié |13 Gestion 34,9
n y documental
comunicaci | 14 Transparencia y 76,8
on acceso a la
informaciéon
publica
7 Control 16 Control Interno 62,2

Interno

Puntaje promedio implementacién del Modelo
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A continuacioén las calificaciones de acuerdo a los criterios establecidos en una
escala de 0 a 100, asignandose un color para cada nivel otorgado por la calificacién
o puntaje que se le da a cada politica de acuerdo a lo que se encuentra en la
entidad. Los resultados se pueden apreciar en graficas muy sencillas que con la
calificacién o con el puntaje sobre 100 nos permite realizar un acercamiento idéneo
sobre la situacién del IDECESAR en cada tema especifico.

Puntaje Nivel Color
0- 20 1
21-40 2
41 - 60 3
61- 80 4
81- 100 s 1S

1. DIMENSION DE TALENTO HUMANO

RUTA DE LA FELICIDAD

La felicidad nos hace productivos 27

RUTA DEL CRECIMIENTO

Liderando Talento 3

RUTA DEL SERVICIO

Al servicio de los ciudadanos =

RUTA DE LA CALIDAD
La cultura de hacer las cosas bien

33

RUTA DEL
ANALISIS DE DATOS
Conociendo el talento

Instituto para el Desarrollo de Cesar — Idecesar
Calle 28 No 6 A—15 Barrio Santa Rosa Tel 5726950
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100
80
60
40

20

POLITICA GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

2. DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION

100

80 == 8]

60

40

20

DIRECCIONAMIENTO Y PLANEACION

3.DIMENSION GESTION CON VALORES PARA RESULTADOS

4. GESTION PRESUPUESTAL
100

80

GESTION PRESUPUESTAL

Instituto para el Desarrollo de Cesar — Idecesar
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GOBIERNO DIGITAL
100

80

60

40

20

POLITICA GOBIERNO DIGITAL (ANTES GOBIERNO EN LINEA)

DEFENSA JURIDICA
100

80 - 773
60

40

20

POLITICA DEFENSA JURIDICA

POLITICA DE SERVICIO AL CIUDADANO
100

80

60

40

20

POLITICA SERVICIO AL CIUDADANO

Instituto para el Desarrollo de Cesar — Idecesar
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POLITICA DE TRAMITES

100

80

60

40

20

POLITICA DE TRAMITES

POLITICA DE PARTICIPACION CIUDADANA

100

80
- 726
60

40

20

POLITICA PARTICIPACION CIUDADANA

POLITICA DE RENDICION DE CUENTAS
100

80

60

40

20

GESTION DE RENCION DE CUENTAS

Instituto para el Desarrollo de Cesar — Idecesar
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POLITICA DE EVALUACION CON RESULTADOS
100

80 - 756
60
40

20

POLITICA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL DESEMPENO
INSTITUCIONAL

ANALISIS DE POLITICA DE INFORMACION Y COMUNICACION
100

80

60

40

20

POLITICA GESTION DOCUMENTAL

ANALISIS DE TRANSPATRENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

100

% - 76,8
60

40

20

POLITICA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

Instituto para el Desarrollo de Cesar — Idecesar
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DIMENSION DE CONTROL INTERNO

80

- 57,2

60

40

20

POLITICA CONTROL INTERNO

EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS
Semana de la Integridad

Socializacién MECI y MIPG

Instituto para el Desarrollo de Cesar — Idecesar
Calle 28 No 6 A—15 Barrio Santa Rosa Tel 5726950
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Semana de la Salud y la Seguridad en el Trabajo

Instituto para el Desarrollo de Cesar — Idecesar
Calle 28 No 6 A—15 Barrio Santa Rosa Tel 5726950
www.idecesar.gov.co - Valledupar Cesar



QD p —Emm ‘Gobernaci6n del
!:‘:'—" (, >Sar

IDECESAR

Instituto Departamental
para el Desarrollo del Cesar

Evidencias Capacitaciones Idecesar

Evidencias capacitaciones MIPG con el DAFP

Evidencias Trato Digno

Instituto para el Desarrollo de Cesar — Idecesar
Calle 28 No 6 A—15 Barrio Santa Rosa Tel 5726950
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Conformacion Brigadas de Emergencias

LOGISTICA

Grado de Gestion Humana con camara de Comercio

Instituto para el Desarrollo de Cesar — Idecesar
Calle 28 No 6 A—15 Barrio Santa Rosa Tel 5726950
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De esta forma dejo rendido el Informe de gestion de la Oficina Asesora de Control
Interno en el Instituto para el Desarrollo del Cesar IDECESAR, de las vigencias

2017 al 2019.

ORIGINAL FIRMADO
MARIA TERESA MOVIL GUERRA
Asesora de Control Interno
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