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Área del 
Proceso 

Proceso Riesgo 
Descripció

n del 
Riesgo 

Actividad Causa Efecto 
Tipo de 
Impacto 

Agente 
Generad

or 

Tipo de 
Evento 

Frecuenci
a 

Impacto 
Exposició

n RI 
Control 

Política 
de 

Manejo 
Clase 

Documentaci
ón 

Exposición 
RR 

TESORERÍA 
GESTIÓN DE 
TESORERÍA 

Lavado de 
Activos en 

las 
aperturas 

de los 
diferentes 
tipos de 
cuentas 

Lavado de 
activos en 

las 
aperturas 

de los 
diferentes 
tipos de 
cuentas 

Identificar las 
salidas no 
conformes 

No tener 
en cuenta 
la consulta 

en listas 
restrictivas 

Sanciones e 
investigacione

s fiscales 

Riesgo 
Legal 

Clientes 

Ejecución y 
Administraci

ón de 
procesos 

Posible 
Catastrófic

o 
EXTREM

O 

Tener 
autorización 

del área 
administrati

va 

Transfer
ir 

Preventiv
o 

Procedimient
o 

documentado 
y actualizado 

BAJO 

CRÉDITO Y 
CARTERA 

GESTIÓN DE 
CRÉDITOS 

Recibir 
obsequios, 
donacione

s o 
propinas 

en la 
intervenci
ón de los 
trámites y 
procesos 

Recibir 
obsequios, 
donacione

s o 
propinas 

en la 
intervenci
ón de los 
trámites y 
procesos 
adelantad

os en la 
colocación 
a favor de 
terceros o 
por interés 

personal 
del 

servidor 
público 

solicitante 

Verificación 
de las 

garantías y 
todos los 

documentos 
suministrado

s por el 
solicitante 

No realizar 
un buen 

análisis en 
el estudio 
de crédito 

Enriquecimien
to Ilícito 

Riesgo 
Legal 

Clientes 
Fraude 
Interno 

Posible Mayor Alto 

Formatos 
que 

certifiquen 
la 

transparenci
a en el 

proceso de 
los 

desembolso
s de los 
créditos 

Retener Detectivo 
Procedimient

o 
documentado 

MODERAD
O 

JURIDICA 
GESTIÓN 
JURIDICA 

Contratos 
que no 

cumplan 
con los 

requisitos 

Contratos 
que no 

cumplen 
los 

requisitos 

Planificación 
y 

documentaci
ón de las 

actividades 

No realizar 
pliegos de 
condicione

s 
adecuados 

Contratación 
irregular 

Riesgo 
Legal 

Clientes 

Ejecución y 
administraci

ón de 
procesos 

Posible Mayor ALTO 

Verificación 
de los 

documentos 
aportados 

en la 

Retener 
Preventiv

o 

Procedimient
o 

documentado 
y actualizado 

Bajo 
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de 
servicios o 
de compra 

de 
servicios o 
de compra 

de los 
procesos de 
contratación 

contratación 

GERENCIA – 
CONTABILID

AD Y 
PRESUPUEST

O - 
TESORERÍA 

GESTIÓN 
FINANCIERA Y 
ADMINISTRATI

VA 

No 
reportar 

operacion
es 

sospechos
as por 

parte de 
los 

empleados 
del 

Instituto 

No 
reportar 

actividades 
sospechos

as por 
parte de 

los 
empleados 

del 
instituto 

Documentar 
e 

implementar 
planes de 

mejora 

Falta de 
capacitaci
on a los 

empleados 
sobre el 

manual de 
SARLAFT 

Permitir el 
lavado de 

activos en el 
Insituto 

Riesgo 
Legal 

Clientes 
Prácticas 
legales 

Probable Mayor 
EXTREM

O 

Capacitación 
al personal 

del instituto 
en temas 

relacionados 

Transfer
ir 

Preventiv
o 

Procedimient
o 

documentado
, actualizado y 

divulgado 

Bajo 

CONTROL 
INTERNO 

EVALUACIÓN Y 
CONTROL 

Alteración 
de base 
datos, 

informació
n o 

document
os del 

instituto 
en 

beneficio 
propio 

Alteración 
de 

registros, 
base de 
datos o 

document
os del 

instituto 
en 

beneficio 
propio o 

de 
terceros 

Evaluación 
del sistema 
de control 

interno 

No realizar 
auditorías 
periódicas 

Permitir el 
lavado de 
activos a 
través del 
instituto 

Riesgo 
operativ

o 

Producto
s 

Fraude 
externo 

Posible Mayor ALTO 
Auditorias 
periódicas 

Transfer
ir 

Detectivo 
Procedimient

o 
documentado 

Bajo 

 


